Guatemala, 27 de febrero del 2015
Informe 2-2015

Licenciada

Clariza Lizbeth Castellanos Diaz
Viceministra de Cultura
Ministerio de Cultura y Deportes

Estimada Licenciada
De mansra mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi

informe de actividades mensuales conforme a lo estipulade en el contrato
administrative por servicios técnico profesionales numero  4898-2015
correspondiente del 1al 28 de febrero del 2015 aprobado mediante &l acuerdo
ministerial numerc 48-201%2 y para & cobro de mis honorarios estoy
presentandeo |a factura serie "B" numerc 000013.

Actividades Realizadas:

1. Apoyo técnico a los compafieros y compaferas en relacidn a sus
computadoras.

2. Mantenimiento compleio de algunas computadoras a cargo por &l
personal de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

3. Reparacién y mantenimiento completo a cinco computadoras para
asignarias a las personas gue no tienen equipo de computo en la
Direccién General de Desarrolic Cultural y Foriglecimienio de las

Culturas.
4. Colocacion de internet en el area financiera.
5. Blsqueda y descarga de unos controladores de tarjeta de red.

6. Grabado de informacion sobre el dia Nacional de la Marimba en DVD's.

7. Desblogueo de equipos de computo.

8. Apoyo en la actividad del Wajxaquib™ B atz” en el Centro Ceremonial
kaminaljuyu.

9. Apoyo técnico en fa construccion del FOA 2015,

10. Armado de computadoras en la nuava ubicacian de la Direccion
General de Desarrolio Cultural y Fortalecimiento de las Culfuras.

11. Colocacitn de internet n la nueva oficina de la Direccidon General de
Desarroilo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.



Resultados Obtenidos:

1. Se brindo diferentes aportes técnico tanio en activadas. realizadas
dentro y fuera del Palacio Nacional de las Culturas, para resolver los
problemas gue se presentaron en cada equipos de cédmputo.

2. Se dio mantenimiento completo de software v hardware en diferentes
computadoras con el fin de quitar los problemas que estaban dando a
oS usuarios.

3, Se colocaron en diferentes oficinas sefal de internet a companeros de
nueve ingreso para empezar sus labores asignadas.
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